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SOCIAL MEDIA E PRIVACY POLICY 
ITALIANUANCE SRL 

Social Media 

La società Italianuance S.r.l., nel momento in cui scrive, ha attivato i seguenti social: 
Facebook:  https://www.facebook.com/Italianuance/  
Instagram: https://www.instagram.com/italianuance/ 
Sito: www.italianunace.com 

Attraverso questi social i nostri utenti possono tenersi informati sulle ultime notizie e aggiornamenti riguardanti la nostra società. Sui 
nostri social gli utenti non devono inserire informazioni contenenti dati sensibili, cioè i dati idonei a rivelare, ad esempio, l’origine etnica o 
razziale, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, i dati relativi alla salute o all’orientamento sessuale di una persona (art. 
9 GDPR) o comunque informazioni tali da identificare e/o ricostruire dati personal e/o di terzi o da violare la normativa della privacy, la 
sicurezza di altre persone e/o in ogni caso dati che possano comportare violazioni di norme di legge. La società Italianuance si riserva il 
diritto di rimuovere, anche senza preavviso, tutti i post considerati inappropriati e non conformi alla presente policy o alla normativa 
vigente, che comportino violazioni del diritto d’autore, della privacy delle persone o vi stato un utilizzo non autorizzato di marchi 
registrati inibendo eventuali ulteriori post e/o commenti in violazione di quanto sopra. 

Informazioni sul trattamento dei dati personali 

La raccolta di ogni dato acquisito (ad esempio mail, nome e cognome) attraverso i nostri account sui social network, via web o app, avviene 
in conformità con quanto previsto dal Regolamento UE n. 679/2016 (di seguito “GDPR“) e non si applica a pagine di terze parti 
eventualmente richiamate tramite link o banner all’interno delle nostre “pagine”. 

Finalità del trattamento  

I dati, come sopra acquisiti, sono trattati per rispondere ad eventuali richieste e per controllare che i messaggi e/o post sulla pagina siano 
in linea con le indicazioni di cui alla presente Social Media Policy. Il conferimento dei dati personali è facoltativo e in mancanza si potrà 
visionare il contenuto delle nostre “Pagine e/o Post” senza interagire con le stesse, se il dato è necessario per interagire secondo le 
disposizioni del gestore del social specifico. Nel momento in cui si decide di seguire le nostre “pagine”, quindi interagire con le stesse e 
ricevere i nostri aggiornamenti direttamente nella propria homepage, si conferiscono i dati personali associati all’account sul social 
network. Se non si desidera comunicarci i dati personali occorre astenerti dal seguire le nostre “pagine” social.  

Modalità di trattamento e conservazioni dei dati  

I dati, di cui sopra, sono trattati attraverso strumenti elettronici e attraverso gli strumenti forniti dai social network che ospitano i nostri 
account nel rispetto dei requisiti di sicurezza richiesti dalla normativa applicabile.  I dati personali sono accessibili al nostro personale 
debitamente autorizzato  in base a criteri di necessità e sono comunicati a terzi nei seguenti casi: quando la comunicazione è richiesta da 
leggi e regolamenti applicabili rispetto a terzi legittimi destinatari, quali autorità ed enti pubblici per i rispettivi fini istituzionali, ad es. 
normativa antiriciclaggio, autorità giudiziaria; in caso di operazioni straordinarie (es. fusioni, acquisizioni, cessione di azienda, etc.) 
potremmo comunicare i dati alle parti terze interessate dalla procedura. I dati personali sono inoltre condivisi con i nostri fornitori di 
servizi, ad es. per servizi di natura tecnica e organizzativa che sono funzionali alle finalità sopra indicate, quali  collaboratori autonomi, 
anche in forma associata, società di manutenzione dei nostri sistemi informatici, etc. Forniamo a tali soggetti solo i dati necessari per 
eseguire i servizi concordati e gli stessi agiscono quali Responsabili del trattamento, sulla base delle istruzioni da noi ricevute. Qualsiasi 
parte terza che risulti destinataria dei tuoi dati potrà utilizzarli nei limiti stabiliti dalla presente Social Media Policy. Ogni utente può 
esercitare i diritti di cui agli art. 15 ss. del GDPR. Gli account sono gestiti da Italianuance Headquarters in Milano – Manufacturing in 
Toscana -  Sede di Milano Via Mauro Macchi, 72 MILANO – ITALY - p.iva10429850968 –  info@italianuance.com 

Privacy Policy 

Ogni informazione acquisita attraverso il sito www.italianuance.com e i social network avviene in conformità di quanto previsto dal 
Regolamento UE n. 679/2016 e successive modifiche e si applica esclusivamente al sito sopra riportato e ai nostri eventuali servizi e non si 
applica a siti web di terze parti eventualmente richiamati tramite link o banner all’interno del Sito. La presente Privacy Policy costituisce 
l’informativa agli interessati rilasciata ai sensi della normativa in vigore. 

Dati di navigazione 

I sistemi informatici preposti al funzionamento dei Servizi acquisiscono, nel corso del loro normale funzionamento, alcuni dati personali la 
cui trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione di Internet. Queste informazioni non vengono raccolte con lo scopo di 
identificare l’utente, ma potrebbero portare alla identificazione qualora, ad esempio, venissero combinate con dati detenuti da terzi. In 
questa categoria di dati rientra l’indirizzo IP e il nome a dominio del  computer dell’utente, gli indirizzi in notazione URI (Uniform 
Resource Identifier) delle risorse richieste, l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del 
file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server ed altri parametri relativi al sistema operativo 
dell’utente connesso. I dati potrebbero essere utilizzati solo al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso di eventuali 
servizi e per controllarne il corretto funzionamento. I dati così raccolti sono cancellati immediatamente dopo la loro elaborazione. I dati 
potrebbero essere utilizzati per l’accertamento di responsabilità in caso di reati informatici. 

Informazioni   

Per essere contattati, il sito riporta una mail: info@italianuance.com. In tali casi i dati trattati sono unicamente quelli forniti dall’utente, 
quali il nome, il cognome, l’indirizzo email ed eventuali dati personali inseriti nel testo del messaggio. Qualora l’utente che ci ha contattati 
dovesse raccogliere, trattare e comunicarci informazioni riferite a terzi, questo dovrà essere fatto in conformità alle disposizioni del 
Regolamento e, pertanto, servirà una preventiva informativa sul trattamento e, se necessario, l’utente in questione dovrà raccogliere il 
libero ed espresso consenso prima di effettuare il trattamento. 
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Finalità del trattamento 

Con il consenso espresso dell’utente, utilizzeremo le informazioni fornite anche per ulteriori finalità differenti, quali ad esempio: finalità di 
marketing relative all’invio, tramite strumenti automatizzati (email, sms, mms, fax, autorisponditori) e non automatizzati (posta cartacea, 
telefono con operatore) di materiale promozionale riguardante prodotti, servizi, iniziative ed eventi da noi offerti. Sempre con consenso, 
tratteremo i dati personali per la creazione di profili individuali o di gruppo allo scopo di inviare comunicazioni personalizzate in linea con 
gli interessi espressi dall’utente. Inoltre, sempre previo consenso espresso, comunicheremo i dati personali ai nostri partner commerciali 
per loro finalità di marketing effettuate tramite strumenti automatizzati (email, sms, mms, fax, autorisponditori) e non automatizzati 
(posta cartacea, telefono con operatore). Le informazioni fornite per le finalità ulteriori suddette è facoltativo e, in ogni caso, l’utente potrà  
sempre revocare il consenso alla raccolta e al trattamento dei dati personali che lo riguardano, opporsi al ricevimento di comunicazioni 
promozionali attraverso tutte o solo alcune delle modalità di contatto sopra indicate o scegliere le modalità di contatto tramite cui ricevere 
detto materiale pubblicitario, inviandoci una mail al seguente indirizzo: info@italianuance.com precisando nell'oggetto “revoca privacy” e  
motivando le ragioni nel testo. 

Trattamento dati e conservazione dei dati 

Il trattamento dei dati personali può avvenire sia in modalità cartacea sia attraverso l’aiuto di strumenti elettronici e sempre nel rispetto 
dei requisiti di sicurezza richiesti dalla normativa applicabile. Con riferimento all’attività di marketing e di profilazione conserviamo i dati 
in linea con le indicazioni dell’Autorità Garante. I dati personali verranno trattati soltanto da soggetti preventivamente nominati incaricati 
del trattamento ovvero responsabili. In particolare, i  dati potranno essere comunicati alle seguenti categorie di soggetti esterni: fornitori di 
servizi professionali e/o tecnici, legittimi destinatari ai sensi di legge e, previo consenso come sopra specificato, alle aziende di terzi che 
effettuano attività di marketing. I destinatari dei dati agiscono quali titolari, responsabili o incaricati secondo la normativa applicabile. 
Qualora dovessimo essere coinvolti in una riorganizzazione, acquisizione o vendita della nostra società o di parti di essa, comunicheremo i  
dati alle parti terze interessate dalla procedura. Qualsiasi parte terza che nell’ambito di questa procedura risulti destinataria dei dati potrà 
utilizzarli nei limiti stabiliti dalla presente Privacy Policy. Per ogni informazione info@italianuance.com 

Diritti dell’interessato. 

In qualsiasi momento l’interessato può esercitare i diritti riconosciuti dal GDPR e in particolare: richiesta di accesso ai dati personali e 
verifica del trattamento; le finalità del trattamento; le categorie dei dati personali trattati ed i destinatari cui i dati vengono comunicati; il 
diritto di accesso può essere comunque limitato compatibilmente con l’interesse di altri individui; rettifica dei dati personali e/o 
integrazione dei dati personali incompleti con una dichiarazione integrativa; cancellazione dei dati personali (il titolare del trattamento ha 
l’obbligo di cancellare senza ingiustificato ritardo i dati personali qualora sussistano determinate circostanze, tra cui il venir meno della 
necessità dei dati rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti o la revoca del consenso); limitazione del trattamento dei dati 
personali e/o opposizione al trattamento. Per esercitare tali diritti occorre contattarci tramite i recapiti sotto individuati. Il titolare del 
trattamento: Italianuance Headquarters in Milano – Manufacturing in Toscana -  Sede di Milano, Via Mauro Macchi, 72 MILANO – ITALY 
- p.iva10429850968 –  info@italianuance.com 

Il presente documento è composto da due (2) pagine. 
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